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Olsztyn, dnia 20.09.20109r.

Do wszystkich zainteresowanych
Wykonawcow

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie zapytania
ofertowego bez zastosowania przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zaméwien
publicznych na zaprojektowanie, wykonanie, uruchomienie aplikacji mobilnych wystawy ,Wersal,
plebiscyt i co dalej na Warmii i Mazurach , dla Muzeum Warmii i Mazu w Olsztynie. Postepowanie
znak ZP.374-18/2019/MK.

Odpowiedzi na zapytania do tresci ZO

Zamawiajacy dziatajac na podstawie §VII ust. 4 Zapytania Ofertowego zwanego dalej ,Z0” udziela
odpowiedzi na zapytania do tre$ci ZO w sprawie udzielenia zaméwienia na zaprojektowanie, wykonanie,
uruchomienie aplikacji mobilnych wystawy ,Wersal, plebiscyt i co dalej na Warmii i Mazurach ,, dla Muzeum
Warmii i Mazu w Olsztynie w nastepujacym zakresie:

Pytanie 1

W zapytaniu ofertowym znajduje sie informacja, iz do oferty nalezy dotaczy¢ ,dokument wniesienia
wadium”, podczas gdy samo zapytanie nie precyzuje jego wysokosci ani konta, na ktore nalezy je przelac.
Czy mozemy prosi¢ o informacje zwrotna nt. jego wysokosci i numeru konta?

Odpowiedz7 1

W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy potwierdza, ze zapis, o ktérym mowa w pytaniu pozostat
omytkowo. Zamawiajacy nie zZgda wniesienia wadium. W zwigzku z powyzszym w §VI ust.2 wykres$la sie
pkt 7.

Pytanie 2

Jakie systemy operacyjne posiadaja kioski, na ktérych zostang zainstalowane aplikacje.
Odpowiedz 2

W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy informuje, Ze systemy operacyjne to Windows 8.1

Pytanie 3

Czy w ramach zamdwienia maja powstaé trzy niezalezne aplikacje przygotowane niezaleznie dla dwéch
systemo6w operacyjnych tj. Android i i0S

Odpowiedz 3

W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy informuje, ze w ramach zaméwienia maja powstac trzy
niezalezne aplikacje przygotowane niezaleznie dla dwéch systemdédw operacyjnych tj. Android i iOS.

i0S. A dwie pozostate dla systemu Windows.

Pytanie 4

Zaktadajac, Zze majg powstawac trzy aplikacje czy panel administracyjny ma zosta¢ przygotowany tylko
dla aplikacji "Przewodnik po wystawie"

Odpowiedz 4

W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy informuje, ze tak, tylko dla aplikacji mobilne;j.

Pytanie 5

Pytania dotyczace aplikacji "Przewodnik po wystawie":

- czy wszystkie informacje o eksponatach wystawy umieszczone w aplikacji tj. opisy, prezentacja w
formie elektronicznej, plik dzwiekowy z audio przewodnikiem oraz materiat z ttumaczeniem na jezyk
migowy zostang dostarczone przez zamawiajacego, jezeli jest co$ do przygotowania po stronie
wykonawcy to prosze o wypisanie,

- jakie operacje maja by¢ mozliwe do wykonania z poziomu panelu administracyjnego,
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Odpowiedz 5

W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy informuje, ze:

- Zamawiajacy dostarczy wszystkie niezbedne materiaty

- Zmiana tytutu wystawy, nagtéwkow, zdje¢, opisoéw, plikéw dzwiekowych z audio przewodnikiem oraz
ttumaczeniami na jezyk migowy. Aplikacja wielorazowego uzytku z mozliwo$cia dostosowania tresci
do kolejnej, nowej wystawy.

Pytanie 6

Pytania dotyczace aplikacji "Gtosowanie":

- wjakiej technologii stworzona jest strona internetowa muzeum,
Odpowiedz 6

W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy informuje, ze PHP i MySql

Pytanie 7

pytania dotyczace aplikacji "Stot wersalski™:

- czy wszystkie informacje umieszczone w aplikacji zostang dostarczone przez zamawiajacego, jezeli
jest co$ do przygotowania po stronie wykonawcy to prosze o wypisanie,

- prosze o doprecyzowanie i wytlumaczenie zapisu "Dane moduty beda responsywne z
funkcjonujacymi w sieci aplikacjami (m.in. Facebook, Instagram,)"”

- czy cze$¢ serwerowa na baze danych dostanie dostarczona przez zamawiajacego

Odpowiedz 7

W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy informuje, Ze:

- Tak, dostarczymy tresci

- Dotyczy tylko aplikacji mobilnej - mozliwo$¢ podzielenia sie informacjg o odwiedzeniu wystawy wraz
z jej tytutem, lokalizacja i mini-banerem wystawy w formie obrazu.

- Nie, wykorzystywana baza danych powinna réwniez by¢ oparta o licencje typu Opensource lub GPL z
mozliwo$cig migracji na serwery wskazane przez Zamawiajgcego.

Pytanie 8

W nawigzaniu do Postepowanie znak ZP.374-18/2019/MK chciatbym prosi¢ o doprecyzowanie podanych

nizej zagadnien wystepujgcych w dokumencie:

- dane moduly beda responsywne z funkcjonujacymi w sieci aplikacjami (m.in. Facebook, Instagram,),

- monitorowanie wydajnosci aplikacji i ustug, inspekcja proceséw, tworzenie planéw awaryjnych na
wypadek wiamania lub uszkodzenia danych.

- Zapewnienie niedyskryminujacego dostepu do ustug z szerokiej gamy platform klienckich, systeméw
operacyjnych i oprogramowania przegladarkowego ze strony klientow.

- Aplikacje musza wykorzystywac¢ dostepne w urzadzeniach moduty GPS do okreslania aktualnej
lokalizacji uzytkownika i proponowania obiektéw znajdujacych sie w jego poblizu ( tu problem bo w
zamku moze nie tapa¢ gps albo bardzo niedoktadnie )

Odpowiedz 8

W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy informuje, Ze:

- Dotyczy tylko aplikacji mobilnej - mozliwo$¢ podzielenia sie informacjg o odwiedzeniu wystawy wraz
z jej tytutem, lokalizacjg i mini-banerem wystawy w formie obrazu,

- zapis dotyczy sytuacji w ktoérej Wykonawca obstugiwatby aplikacje mobilng na swoim serwerze,
jednakze w przedmiotowym przypadku zgodnie z odpowiedzia 7 wykorzystywana baza danych
powinna by¢ oparta o licencje typu Opensource lub GPL z mozliwoscig migracji na serwery wskazane
przez Zamawiajgcego,

- aplikacja powinna by¢ multi-platformowa. Mobilna obstugiwa¢ wszystkie systemy mobilne;
gltosowania dostepna na stronie, obstugiwac jednakowo wszystkie przegladarki internetowe;

- wykonawca przy opracowaniu aplikacji w przypadku braku mozliwo$ci wykorzystania modutéw GPS
do okre$lania aktualnej lokalizacji uzytkownika i proponowania obiektéw znajdujacych sie w jego
poblizu, moze alternatywnie wykorzysta¢ kody QR do identyfikacji eksponatéw

W zwiazku z powyzszym Zamawiajacy informuje, Ze zmienia sie zapis:
1) w §VIust. 9 pkt 1 ZO na nastepujacy: Oznakowana nazwa firmy Wykonawcy opisana w sposob
nastepujacy: ,MUZEUM WARMII | MAZUR W OLSZTYNIE, ul. Zamkowa 2, 10 - 074 Olsztyn. Oferta
w postepowaniu ZP.374-18/2019/MK pn. ,Zaprojektowanie, wykonanie, uruchomienie
aplikacji mobilnych wystawy ,Wersal, plebiscyt i co dalej na Warmii i Mazurach ,, dla
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Muzeum Warmii i Mazur w Olsztynie" - nie otwiera¢ przed terminem otwarcia ofert, tj.
25.09.2019r. godz.09.00”,

2) w §VIII ust.1 ZO na nastepujacy: Oferty mozna sktada¢ w siedzibie Zamawiajacego: MUZEUM
WARMII I MAZUR W OLSZTYNIE, ul. Zamkowa 2, 10-074 Olsztyn (sekretariat) lub adres e-mail:
przetargi@muzeum.olsztyn.plw terminie do dnia 25.09.2019r. godz.09.00.

Z powazaniem,

Elektronicznie

Mariusz vodpisany przez

Mariusz Korpalski

Ko rpa | sk j Date: 2019.09.20

20:48:31 +02'00'
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